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RESUMEN

Introduccién: La universidad tiene dentro de sus funciones la formacion de los recursos mas
calificados con que cuenta una nacién y es imprescindible que la figura que conduce este proceso,
el profesor, esté a la altura de las necesidades de esa sociedad.

Objetivo: Identificar las competencias de un docente de la Educacién Médica Superior.

Desarrollo: La figura del profesor de la carrera de Medicina, tiene la funcion de formar las
proximas generaciones de médicos cubanos y ha quedado un poco en desventaja respecto al
disefio de sus competencias docentes para un mejor desempefio profesional pedagdgico, no basta
con ser un excelente profesional de la salud con vastos conocimientos en su especialidad o
disciplina que imparte para asegurar la calidad del proceso formativo que desarrolla.

Conclusiones: La labor del docente es de gran responsabilidad y trascendencia. La doble faceta de
docente e investigador del profesor exige una correcta preparacién tanto para la adquisicion de
conocimientos y actualizacion de los mismos como para el desarrollo de nuevas habilidades y
destrezas.

Si la humanidad cada vez esta mas empefiada en que el acceso a la ensefianza sea un derecho de

todo hombre, y si en paises como el nuestro la educacién es una prioridad a la que se dedican


mailto:mehidalgo@infomed.sld.cu

muchos esfuerzos y recursos, se trata entonces de hacer del trabajo del docente una actividad
cada vez mas profesional, que garantice mayores posibilidades de éxito.

Palabras claves: competencias docentes, educacion médica.

ABSTRACT

Introduction: The University has within its functions the formation of the most qualified resources
available to a nation and it is essential that the figure leading this process, the teacher, is up to
the needs of that society.

Objective: Identify the competences of a teacher of Higher Medical Education.

Development: The figure of the professor of the Medicine career, has the function of forming the
next generations of Cuban doctors and has been a bit disadvantaged regarding the design of their
teaching skills for a better pedagogical professional performance, it is not enough to be an
excellent professional health with vast knowledge in its specialty or discipline that imparts to
ensure the quality of the training process that develops.

Conclusions: The work of the teacher is of great responsibility and transcendence. The double
facet of teacher and researcher of the teacher requires a correct preparation both for the
acquisition of knowledge and updating them and for the development of new skills and abilities.

If humanity is increasingly committed to making access to education a right of every man, and if
in countries like ours, education is a priority to which many efforts and resources are devoted, it is
a matter of making teacher's work an increasingly professional activity, which guarantees greater
chances of success.

Keywords: teaching competences, medical education.

INTRODUCCION

La universidad tiene dentro de sus funciones la formacion de los recursos mas calificados con que
cuenta una nacidn y es imprescindible que la figura que conduce este proceso, el profesor, esté a
la altura de las necesidades de esa sociedad. Este fendmeno tiene diferentes enfoques segun la
sociedad en que se desarrolle, pero si es comun a todas las sociedades la busqueda de la calidad
en los procesos que desarrollan segln sus estandares, una de las aristas de los mismos esta
relacionada con la formacién del profesor universitario.!

Se hace necesario, para que la educacidn siga cumpliendo con su funcion de formar hombres para
la vida, que adecue sus procesos formativos en funcion de satisfacer las necesidades de esa
sociedad en constante cambio. El vinculo, cada vez mas estrecho con el mundo del trabajo
constituye elemento de esa integracion necesaria entre la escuela y la vida.?

Todo lo anterior requiere de habilidades docentes que los profesores deben incorporar para lograr

una educaciéon centrada en el educando, que les permita su aplicacion y desarrollo en la educacion



permanente, asi como, en el vinculo entre el pregrado y el posgrado, bajo la concepcion didactica
de aprender a aprender y aprender haciendo.! >

En la educacién médica cubana, el término de competencias profesionales ha estado muy
vinculado a la actividad posgraduada para generar otro término de gran relevancia y actualidad
internacional: la calidad universitaria. La calidad de la formaciéon y superacién de los recursos
humanos de la salud esta estrechamente vinculado con la calidad de los servicios de salud. Por su
parte, la calidad de los servicios parte del nivel de competencia y desempefio de los trabajadores
de la salud.*

Con relacion al profesor universitario cabe destacar un grupo de rasgos comunes como son la
preocupacion por la conducta y los valores, su posicion politica ideoldgica, asi como la
preocupacion constante por el mejoramiento profesional y humano del docente que le permita no
solo realizarse como profesional sino como ser humano y esta asociacién indiscutiblemente hace
que el desemperio profesional sea mas eficiente.

Objetivo. Identificar las competencias de un docente de la Educacion Médica Superior.

DESARROLLO

Competencias docentes de un profesor de la Educacion Médica Superior:

Autores cubanos identifican como competencias del profesor de la carrera de medicina las
siguientes, que abordan todas las exigencias socioculturales del egresado y las necesidades del
desempefio en el contexto actual de la carrera; definiendo para cada una de las competencias:
conocimientos (saber), habilidades (saber hacer) y valores (ser) a desarrollar en los docentes de
Ciencias Médicas. Incluyen el conocimiento de las humanidades médicas y la observancia de
actitudes y valores éticos, que en su conjunto proporcionan una formacion humanistica integral y

un modelo para el alumno.> &

Competencias

pedagodgicas. Habilidad (saber hacer).

Expresién oral y escrita.
Comunicativas Interpretaciéon y comprensién de textos.

Escucha.

Direccion del proceso de ensefianza-aprendizaje.
Didacticas Planificacion de estrategias de aprendizaje.

Elaboracion de medios de ensefianza.



Direccion del proceso de educacién en el trabajo.
Organizaciéon del servicio de atencion médica y medios para la

Gerenciales ejecucion de clases practicas, rotaciones y/o estancias.
Valoracién de los resultados en la educacién en el trabajo.
Direccién de los procesos de superacién, trabajo metodolégico y
Dominio de los métodos cientificos aplicados a la actividad
pedagdgica.

Investigativas Diagndstico de problemas pedagdgicos relacionados con la
educacion médica superior.
Elaboracién de los Proyectos de investigacion y experiencias
Utilizacion de los procederes médicos relacionados con la
asignatura y/o disciplina que imparte.

Técnico- Aplicacién del método clinico.

profesionales Desarrollo de acciones de educacion para salud y la formacién
de los recursos humanos.

Direccién, coordinaciéon y divulgacién de los programas de salud
Direccion de acciones docentes y extradocentes relacionadas con

Trabajo politico- | el acontecer nacional e internacional.

ideoldgico Desarrollo de acciones para la educaciéon de los valores y
principios de la ética médica revolucionaria.
Aplicacién de los principios del proyecto social socialista en

correspondencia con la actuacion docente.

Es innegable la preocupacion de muchos autores propios de la educacién médica cubana por el
desempefio y las competencias del trabajador de la salud, para ellos la figura del profesor de la
carrera de Medicina, que tiene la funcidn de formar las préximas generaciones de médicos
cubanos ha quedado un poco en desventaja respecto al disefio de sus competencias docentes para
un mejor desempefio profesional pedagdgico, no basta con ser un excelente profesional de la
salud con vastos conocimientos en su especialidad o disciplina que imparte para asegurar la
calidad del proceso formativo que desarrolla.? ”

Desde la revision de la obra de estos autores podemos resumir las competencias de un docente en
la educacién superior:

I. Planificar el proceso de ensenanza-aprendizaje.

Planificar una asignatura es una tarea compleja. El profesor debe tener dominio de los contenidos
de la asignatura que imparte, asi como del enfoque sistémico de los componentes didacticos:

objetivos, contenidos, métodos, formas de organizacién docentes, medios de ensefianza, y



evaluacion. También debe organizar los sistemas de tareas docentes involucrando al estudiante en
su aprendizaje.

II. Seleccionar y preparar los contenidos.

Seleccionar los contenidos significa escoger los mas importantes dentro de la disciplina,
adecuarlos a las condiciones de tiempo y de recursos con que contamos, y organizarlos de tal
manera que sean realmente accesibles a nuestros estudiantes y que les abran las puertas a
aprendizajes post-universitarios. La seleccion de contenidos, debe tener como objetivo garantizar
la formacién de profesionales actualizados y de alto nivel.

ITII. Ofrecer informacién y explicaciones comprensibles y bien organizadas (competencia

comunicativa).

Los docentes convertimos las ideas o conocimientos en mensajes didacticos. Esto es lo que sucede
cuando damos una clase, o cuando preparamos un material didactico que vayan a utilizar
nuestros estudiantes directamente. Convertimos la idea o conocimiento a transmitir en un
mensaje que hacemos llegar a nuestros alumnos con el propodsito de que ellos realicen la misma
operacion pero a la inversa (que reciben el mensaje y lo transformen en una idea lo mas
semejante posible a aquella que les queriamos transmitir).

Los conocimientos previos de los alumnos y su capacidad para operar con ellos constituyen un
elemento clave en esta fase del proceso.

Cuando todo ha salido bien, el alumno llegara a identificar la idea que su profesor ha querido
transmitirle.

IV. Manejo de las nuevas tecnologias.

Las competencias informacionales constituyen la base para la resolucion de problemas, la
comunicacion y el trabajo en equipos, el aprendizaje continuo, la toma de decisiones y el ejercicio
de cualquier profesion.

Las nuevas tecnologias se han convertido en una herramienta insustituible y de indiscutible valor
y efectividad en el manejo de las informaciones con propésitos didacticos. A los profesores ya no
nos vale con ser buenos manejadores de libros. Las fuentes de informacién y los mecanismos para
distribuirlas se han informatizado y resulta dificil poder concebir un proceso didactico en la
Universidad sin considerar esta competencia docente.

V. Disefiar la metodologia y organizar las actividades.

En esta competencia podemos integrar las diversas tomas de decisiones de los profesores para
gestionar el desarrollo de las actividades docentes. Bajo la denominacion de metodologia se puede
encuadrar un conjunto de actuaciones que van desde la organizaciéon de los espacios hasta la
formacion de grupos o el desarrollo de seminarios practicos.
Esta competencia metodoldgica, se relaciona con la planificacion, pues también la metodologia
forma parte de los componentes que los profesores solemos planificar de antemano; con la
gestion de la comunicacién porque también la manera en que desarrollamos el intercambio de
5



informacion forma parte de la metodologia; con la de relaciones interpersonales y la de evaluacion
porgue constituyen un aspecto fundamental de la metodologia.

Algunos contenidos fundamentales de esta competencia docente son: organizacion de los
espacios. La seleccion del método. Seleccién y desarrollo de las tareas instructivas

Existen tres criterios aplicables al andlisis de las tareas que llevamos a cabo:

e Criterio de validez: si son congruentes con los objetivos formativos que nos hemos propuesto,
esto es, si es previsible que a través de esa actividad consigamos lo que estamos intentando
conseguir.

o Criterio de significacién: si la actividad en si misma es relevante, si tiene interés y merece la
pena hacer lo que en ella se pide.

o Criterio de funcionalidad: si es realizable desde la perspectiva de la situacion y las condiciones
en que debe ser realizada y si es compatible con los componentes del proceso didactico.

Estos aspectos pueden resultar interesantes al analizar nuestra docencia. Es frecuente escuchar
quejas de los estudiantes de que las tareas o trabajos que les mandamos a hacer son excesivos y
se acumulan los de unas materias y otras (funcionalidad) o que se trata de actividades poco
interesantes para ellos (significacion) o poco pertinentes para lo que estan estudiantes (validez).

VI. Comunicarse-relacionarse con los alumnos.

Esta es una competencia transversal puesto que las relaciones interpersonales constituyen un
componente basico de las diferentes competencias.

VII. Tutorizar.

La tutoria ha pasado a formar parte de la idea generalizada de que ensefiar no es sélo explicar
unos contenidos, sino dirigir el proceso de formacién de nuestros alumnos. Y en ese sentido todos
los profesores somos formadores y ejercemos esa tutoria de acompafiamiento y guia del proceso
de formacion de nuestros alumnos. La tutoria adquiere asi un contenido similar al de la funcidn
orientadora o formativa del docente.

VIII. Evaluar.

La presencia de la evaluacién en los sistemas formativos universitarios es imprescindible. Evaluar
es emitir un juicio de valor que expresa la magnitud y calidad con que se han logrado los
objetivos propuestos. Toda evaluacion en salud, para que sea eficaz, tiene que estar
comprometida con la competencia y el desempefio de los educandos, la eficiencia y efectividad del
claustro, asi como la calidad de los servicios donde se desarrolla el proceso educacional.

IX. Reflexionar e investigar sobre la ensefanza.

Reflexionar sobre la docencia (en el sentido de analizar documentadamente el proceso de
ensefianza-aprendizaje desarrollado), investigar sobre la docencia (someter a analisis controlados
los distintos factores que afectan a la didactica universitaria en cada uno de los ambitos

cientificos), publicar sobre la docencia. En la Universidad constituyen temas de investigaciones los



dirigidos a perfeccionar nuestra labor como docentes y por consiguiente el perfeccionamiento del
proceso docente educativo para formar profesionales dignos de nuestra sociedad.

X. Identificarse con la institucion y trabajar en equipo.

Saber y querer trabajar juntos en un contexto institucional determinado, la integracion de los
profesores en la organizacién del proceso ensefanza aprendizaje, su disposicion para trabajar
coordinadamente con los colegas.

Nuestro claustro de profesores tiene una alta preparacidén en las especialidades o asignaturas que
impartimos, sin embargo no poseemos una formacion pedagdgica, pero nos hemos incorporado a
cursos de capacitacion y superacién en estos aspectos para lograr elevar el nivel en la
competencia académica.

Las limitaciones mas significativas se localizan en:

Las competencias didacticas: referentes al dominio y uso del tratamiento sistémico de las
categorias; objetivo, contenido, método, medios, formas de ensefianza y la evaluacion como
importante control de este sistema. Y en la comprension del proceso en su dimension humana, y

su valoracion como un proceso bidireccional.

CONCLUSIONES

La Universidad Médica Cubana contempla su disefio curricular y su practica pedagdgica desde el
pregrado hasta el posgrado con una mirada integradora del estudiante en formacién, con un
trabajo formativo intencionado vy dirigido al desarrollo armdnico, multidimensional vy
contextualizado desde lo académico, lo laboral y lo investigativo en las dimensiones instructiva,
educativa y desarrolladora.

Lo anterior se concreta en modos de actuacién a desarrollar en el egresado desde conocimientos,
habilidades, capacidades, habitos, actitudes, valores, convicciones, sobre la base de una
motivacion para estudiar y hacia la profesion y en el desarrollo de la identidad profesional, con
vinculacién universidad sociedad y estudio-trabajo desde los primeros afios de la carrera con una
ensefianza aprendizaje problémica, activa, identificando y solucionando problemas de salud que
desde la pedagogia se convierten en problemas de aprendizaje.

La labor del docente es de gran responsabilidad y trascendencia. La doble faceta de docente e
investigador del profesor exige una correcta preparacién tanto para la adquisicion de
conocimientos y actualizacion de los mismos como para el desarrollo de nuevas habilidades y
destrezas.

Si la humanidad cada vez estd mas empefiada en que el acceso a la ensefanza sea un derecho de
todo hombre, y si en paises como el nuestro la educacién es una prioridad a la que se dedican
muchos esfuerzos y recursos, se trata entonces de hacer del trabajo del docente una actividad

cada vez mas profesional, que garantice mayores posibilidades de éxito.
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