EdumedHolguin2018

Vil Jornada Cientifica de la SOCECS
Sociedad Cubana de Educadores en Ciencias de la Salud de Holguin

Instrumento para evaluar habilidades clinicas en estudiantes de tercer

afo de medicina en el examen practico.

Instrument to evaluate clinical skills in third-year medical students in the practical exam.

Ana Beatriz Nates Reyes,! Marllany Reyes Fournier,? Ileana Margarita Martinez Rodriguez.?

1  Especialista de Primer Grado en Medicina General Integral. Especialista en Psicologia y Pedagogia de la educacion.
Profesor Auxiliar. Universidad de Ciencias Médicas de las FAR. La Habana.

2 Especialista de Primer Grado en Medicina General Integral. Master en Enfermedades Infecciosas. Profesor Auxiliar.
Universidad de Ciencias Médicas de las FAR. La Habana.

3 Especialista de Primer Grado en Medicina General Integral. Especialista de Primer Grado en Microbiologia. Profesor

Asistente. Universidad de Ciencias Médicas de las FAR. La Habana.

RESUMEN

Uno de los problemas mas complejos de la docencia médica es la evaluacion de las habilidades
clinicas. Garantizar el dominio consciente de estas habilidades en los estudiantes exige del
perfeccionamiento de la evaluacion del aprendizaje. Evaluar con objetividad, validez, fiabilidad y
coherencia las habilidades clinicas requiere del disefio de instrumentos evaluativos y la
determinacion de indicadores a evaluar. Por ello el objetivo del estudio es exponer los resultados
de la implementacién de una tarjeta de evaluacién en los examenes practicos en Propedéutica
clinica y Medicina interna. En el estudio se empled la observacion pedagdgica; la entrevista y el
analisis estadistico. Ello permitié constar la factibilidad del instrumento evaluativo en el examen
practico. En el mismo participaron 13 profesores y se observaron 66 examenes practicos. La
observacion pedagdgica de los exdmenes demostro la factibilidad de la tarjeta de evaluacién. El
100% de los profesores concuerdan en que el instrumento y los indicadores permiten la
valoracion integral del estudiante. El empleo de la tarjeta de evaluacion permitié valorar con
objetividad los resultados del estudiante en la ejecucion de las habilidades clinicas, observandose
dificultades en la ejecucion del interrogatorio y examen fisico. Ello evidencié la necesidad de
redimensionar la ensefanza y evaluacion de estas habilidades si se tiene en cuenta su
importancia para el desempefio profesional. Se concluye que la tarjeta de evaluacién y los
indicadores constituyen guias para evaluar el nivel de desarrollo que alcanza el estudiante en la
ejecucion de la habilidad.
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ABSTRACT

One of the most complex problems of medical teaching is the evaluation of clinical skills. Ensuring
the conscious mastery of these skills in students requires the improvement of the evaluation of
learning. Objective, validity, reliability and coherence evaluation of clinical skills requires the
design of evaluative instruments and the determination of indicators to be evaluated. Therefore,
the objective of the study is to present the results of the implementation of an evaluation card in
the practical examinations in Clinical Propedeutics and Internal Medicine. In the study,
pedagogical observation was used; the interview and the statistical analysis. This allowed to
establish the feasibility of the evaluation instrument in the practical examination. 13 teachers
participated and 66 practical exams were observed. The pedagogical observation of the exams
showed the feasibility of the evaluation card. 100% of the teachers agree that the instrument and
the indicators allow the integral assessment of the student. The use of the evaluation card allowed
objectively assessing the student's results in the execution of clinical skills, observing difficulties in
the execution of the interrogation and physical examination. This evidenced the need to resize the
teaching and evaluation of these skills if their importance for professional performance is taken
into account. It is concluded that the evaluation card and the indicators are guides to assess the
level of development reached by the student in the execution of the skill.

Keywords: Evaluation, clinical skills, evaluation card.

INTRODUCCION

La busqueda de la excelencia en el desempefio de los profesionales de la salud es una exigencia
de la educaciéon médica superior y ello requiere de la preparacion pedagdgica de todos los
profesores y agentes educativos que participan en el proceso de formacion de estos
profesionales.

En la actualidad, uno de los problemas mas complejos de la pedagogia en ciencias médicas es el
proceso de evaluacién del aprendizaje y en particular la evaluacion de las habilidades clinicas en
el contexto actual en el que se desarrolla la ensefianza y educacion de estos profesionales.

La formacion y desarrollo de las habilidades clinicas es un proceso que se concreta en las
asignaturas clinicas que se imparten a partir del tercer afio de la carrera momento en el cual el
estudiante comienza a interactuar con el objeto de estudio (sujeto enfermo), bajo la guia del
profesor y en interrelaciéon con el grupo durante las clases practicas o lo que es lo mismo la
educacion en el trabajo como forma de ensefianza fundamental que tipifica la didactica en
ciencias médicas.

Garantizar en el estudiante el dominio consciente de las habilidades clinicas exige del constante
perfeccionamiento de la ensefianza y en particular de la evaluacion a partir de reconocer la
importancia social, institucional e individual de la formacién de estas habilidades para el

desempefio del futuro profesional médico.



El incremento paulatino de estudiantes en los escenarios docentes asistenciales (salas de
hospitalizacion), la poca disponibilidad de recursos (camas-pacientes) y la preparacién didactica
del claustro asistencial para enfrentar esta tarea son algunos de los factores que inciden en la
calidad de la evaluacion del aprendizaje de estas habilidades, proceso que se reduce al momento
final en las asignaturas Propedéutica clinica y Medicina interna.

Como evaluar con objetividad, validez, fiabilidad y coherencia el aprendizaje de las habilidades
clinicas en las condiciones en que se desarrolla su ensefanza es una de las interrogantes que con
frecuencia se hacen los profesores asistenciales responsables de la formacién de este profesional
si se tiene en cuenta que la sociedad demanda de las universidades de ciencias médicas un
profesional con conocimientos, habilidades, habitos, cualidades y valores que le permitan
solucionar las diferentes situaciones de salud que se presenten en la practica médica.

Cumplir con estas exigencias requiere de un redimensionamiento de la evaluacion como proceso
que acompafia y regula la ensefianza y que ademas tiene entre sus funciones certificar la
adquisicion de conocimientos y habilidades propias de la profesion. Por ello el objetivo de la
investigacion es exponer los resultados de la implementacién de una tarjeta de evaluacién para
evaluar las habilidades clinicas en los examenes practicos en las asignaturas Propedéutica clinica

y Medicina interna.

METODO
En el estudio participd el 87% (13) de los profesores asistenciales que pertenecen al claustro del

I\\

Hospital “Dr. Carlos ] Finlay” y que a la vez son los responsables de la ensefanza y evaluacién de
las habilidades clinicas en las asignaturas Propedéutica clinica y Medicina interna.

Para la investigacion se disefid una guia de observacidn pedagogica la cual permitid constatar la
factibilidad del empleo de la tarjeta de evaluacidon en el examen practico.

Conocer el criterio acerca de la objetividad, validez, fiabilidad y coherencia del instrumento
evaluativo fue el propdsito de la entrevista a los profesores asistenciales (13) que participaron
como tribunal en el examen practico cuyas recomendaciones contribuyeron al perfeccionamiento
de los indicadores a evaluar.

El andlisis de la informacién recogida en las tarjetas de evaluacién permitié hacer una valoracién
de las principales deficiencias que tienen los estudiantes en la ejecucion de las habilidades clinicas

interrogar y examinar el cuerpo humano fundamentalmente.

RESULTADOS

Para realizar la evaluacién de las habilidades clinicas durante el examen practico se disend una
tarjeta de evaluacidon en la que se reflejan los indicadores que permiten evaluar el nivel de
desarrollo que alcanza el estudiante en la ejecucion de las habilidades interrogar y examinar

clinicamente al sujeto enfermo.



Cada indicador determinado se evalla teniendo en cuenta la escala de calificacion para evaluar en
los exdmenes practicos (Excelente 5; Bien 4; Regular 3; Mal 2), luego se otorga la calificacién a
cada habilidad y al finalizar los profesores dan una nota del examen para lo cual emplean la tabla
de decisiones aprobada en Resolucion No. 210 del Ministerio de Salud Publica.

Los errores que comete el estudiante al ejecutar las habilidades clinicas se reflejan en la tarjeta
(observaciones) para que tanto los profesores como los estudiantes puedan trazar estrategias de
trabajo y estudio y superarlas. Ello garantiza no sdélo la preparacion del estudiante sino, el
perfeccionamiento del proceso de ensefianza y de evaluacion en particular.

A continuacidon se expone el instrumento evaluativo que se diseiid para la evaluacién de las
habilidades clinicas en los exdmenes practicos y los elementos que deben conocer los profesores

para desarrollar la accién evaluativa.

Tarjeta de evaluacién de las habilidades clinicas en el examen practico

Habilidad a Indicadores
evaluar Escala de D|L |R |I |C |Calificacion | Observaciones
Calificacion

1.0Observar 5
clinicamente 4

3

2
2.Interrogar 5
clinicamente 4

3

2

Examinar el cuerpo humano con el empleo de las maniobras de exploracién

fisica (seleccionar 2 maniobras)

3 Inspeccionar
Palpar

4. Percutir
Auscultar

5.Comunicar

clinicamente
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Calificacion final del examen practico

Leyenda: D: indicador Dominio  L: indicador Logicidad R: indicador Rapidez

I: indicador Independencia C: indicador Creatividad
Calificacion: Nota que se otorga para cada habilidad a partir de la valoracion de los indicadores a
evaluar.
Calificacion Final: Nota que se otorga a partir de la Tabla de decisiones para 5 aspectos.
Observaciones: Reflejar los errores de los estudiantes al ejecutar las habilidades clinicas a partir
de la escala de calificacion, de manera que de la posibilidad a los profesores y estudiantes de
tener identificadas las deficiencias y trabajar en interés de solucionarlas de forma consciente y
responsable.
La observacién pedagdgica de varios examenes practicos (66) mostré que el instrumento
evaluativo es factible de ser empleado al permitir a los profesores hacer una evaluacién mas
coherente y objetiva si se tiene en cuenta que los indicadores para evaluar las habilidades clinicas
permiten valorar del nivel de desarrollo que alcanza el estudiante y conocer que indicadores no
logra en los niveles deseados siendo los indicadores dominio, independencia y logicidad los que
mas importancia se le dio en los examenes.
Los resultados de la entrevista evidenciaron que el 100% de los profesores concuerdan en que la
tarjeta de evaluacion permite evaluar con objetividad a los estudiantes si se tiene en cuenta que
los indicadores le otorgan una valoracion integral al estudiante, ademas de que el instrumento
posibilita recoger las principales deficiencias que estos tienen en la ejecucion de las habilidades
clinicas lo que hace que este sea valido para el analisis de los resultados y la determinaciéon de
acciones conjuntas profesor - estudiante en funcién de la mejora del desempefio del estudiante
en la practica y del profesor en la ensenanza.
Las principales insuficiencias estuvieron en la organizacion del interrogatorio (cronopatograma) y
en la definicion de los sintomas mas importantes para orientar el diagndstico; en el examen fisico
del sistema respiratorio (maniobras percusion y auscultacién), del sistema cardiovascular
(maniobras inspeccién y auscultacién), el examen del abdomen en cualquiera de las maniobras y
en el examen del sistema nervioso, insuficiencias que han sido descritas por otros autores. 23
Con independencia de las deficiencias enunciadas el 43,7% de los estudiantes obtuvieron

calificaciones de Bien (4) en el examen practico.

DISCUSION

Los componentes conocimiento-habilidad constituyen un par dialéctico que se presuponen
mutuamente y se complementan; en este sentido resulta fundamental para los estudiantes
conocer, pero ademas, saber utilizar los conocimientos que poseen para la ejecucién de las

habilidades clinicas. Esto permite afirmar que el estudiante ha desarrollado una habilidad, si
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domina y ejecuta las acciones y operaciones que la componen, lo que propicia flexibilidad para
aplicarla en un momento dado, en condiciones nuevas y asi asimilar otros conocimientos.

Es innegable la importancia que tiene para el profesor evaluar el proceso de aprendizaje de los
estudiantes, asi como el valor que tiene para ellos tomar conciencia de su propio avance. Tratar
que la evaluacién de las habilidades clinicas se realice de manera objetiva depende, entre otros
factores, del disefo de instrumentos evaluativos y de la seleccion adecuada de indicadores que
permiten orientar tanto al profesor como al estudiante en la valoracidn que realizan de su
actuacién en la ejecucién de estas habilidades.

Diversos investigadores se han dedicado al estudio de la formacién y desarrollo de las habilidades
clinicas en los estudiantes de tercer afio de medicina y a la evaluacion de estas habilidades en las
diferentes modalidades de educacidn en el trabajo y en el examen practico final. %% ©

Estudios realizados sobre la evaluacién de las habilidades clinicas evidencian que la mayoria de
los estudiantes de tercer afio tienen dificultades fundamentalmente en la ejecucién de las
habilidades clinicas interrogar y examinar el individuo enfermo * %° |o cual se relaciona con
insuficiencias del estudiante en la ejecucién de la habilidad observar y comunicarse con el sujeto
enfermo.

En relacibn a este proceso diferentes autores evidencian en sus investigaciones la
correspondencia que existe entre las deficiencias que tienen los estudiantes en la ejecucion de las
habilidades clinicas y la evaluacién de estas habilidades en las asignaturas que se imparten en el
tercer afio de la carrera de medicina. 1% 111213

Por ello resulta importante concebir la evaluacion en su sentido mas amplio, lo que significa
utilizarla desde sus potencialidades educativas y reguladora de la ensefianza y el aprendizaje, que
permita conocer la calidad con que se alcanzan los objetivos propuestos en las asignaturas
clinicas y realizar las correcciones necesarias en dependencia de los resultados que se obtienen
Disefiar instrumentos evaluativos que permitan valorar con objetividad, validez y fiabilidad los
resultados que alcanza el estudiante en la ejecucion de las habilidades clinicas es el propdsito de
la tarjeta de evaluacion que se implementd en el examen practico en las asignaturas
Propedéutica clinica y Medicina interna, cuyos resultados evidenciaron l|la necesidad de
redimensionar la ensefianza y evaluacion de estas habilidades para que profesores y estudiantes
adopten las medidas necesarias que permitan corregir las deficiencias en la ejecucién.

Los indicadores constituyen guias para evaluar el nivel de desarrollo que alcanza el estudiante en
la ejecucion de la habilidad, y en ello se tiene en cuenta, que al ponerla en practica evidencia
dominio, logicidad, rapidez, independencia y creatividad en la ejecucion de las acciones vy
operaciones que componen la habilidad clinica.

A partir de la observacion de examenes practicos, los criterios de profesores y dirigentes docentes
sobre la evaluacién de las habilidades clinicas y la experiencia docente asistencial de la autora se

determinaron los siguientes indicadores a evaluar en la ejecucién de las habilidades clinicas:



e Nivel de dominio: Automatizaciéon que logra el estudiante en la ejecucion de las invariantes
funcionales de las habilidades clinicas. Al principio los estudiantes son conscientes de todas las
acciones que integran la habilidad y posteriormente, algunas de ellas pasan al subconsciente y en
una etapa superior, se convierte en accién automatizada y reducida.

e Nivel de logicidad: Orden ldégico en que el estudiante ejecuta la accion a partir del
reconocimiento, apropiacion e integracion de las invariantes funcionales de cada habilidad
clinica.

¢ Nivel de rapidez: Tiempo que emplea el estudiante en ejecutar, con precisién y calidad, las
invariantes funcionales que componen la accién (habilidad clinica).

¢ Nivel de independencia: Autonomia cognoscitiva que manifiesta el estudiante al integrar los
conocimientos tedricos y practicos en la ejecucién de la habilidad clinica y dar solucién a las
diferentes situaciones que se presentan en las actividades de educacién en el trabajo para lo

cual no requiere de la ayuda del profesor u otro estudiante.

Nivel de creatividad: Originalidad que demuestra al aplicar los conocimientos tedricos en la
ejecucion de las habilidades clinicas y en la solucidon de nuevas situaciones que se presentan
en la practica médica.

La determinacion de los indicadores permite que la evaluacién de las habilidades clinicas sea mas

objetiva al reconocer la calidad con que el estudiante logra ejecutar la accidn.

CONCLUSIONES

La tarjeta de evaluacion que se aplicé en el examen practico constituye un instrumento evaluativo
que favorecido la obtencion de informacion necesaria para valorar de manera oportuna los
resultados del estudiante en la ejecucion de las habilidades clinicas.

Los resultados obtenidos fueron analizados con el claustro a partir de lo cual se concluyé que es
necesario trazar estrategias didacticas que contribuyan a perfeccionar la ensefianza y la propia

evaluacion de las habilidades clinicas a partir de la sistematizacién de acciones evaluativas.
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