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RESUMEN

A pesar del desarrollo de la medicina en nuestros tiempos, la formacién de valores en los estudiantes
de medicina sigue siendo un desafio para los médicos y para todos los docentes de ciencias médicas
a nivel mundial. Independientemente que su comportamiento ha mostrado decadencia, se
demuestran insuficiencias en el tratamiento que a los valores se le confiere en el contexto del
proceso formativo del estudiante de medicina en los diferentes escenarios

formativos donde ocurre la formacién del médico. Por lo que se hace necesario hacer algunos
apuntes sobre que son los valores y como insertarlos en el proceso formativo en los estudiantes de
medicina de nuestros tiempos y que beneficiara, sin dudas, el grado de competencia y desempefio de
nuestros profesionales. Se realizd una revision bibliografica en las bases de datos de la Red de

Infomed.
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ABSTRACT

In spite of the development of the medicine in our times, the value formation on the medicine
students continues being a challenge for the doctors and for all the teaching stat of medical sciences
at world level. Independently that their behavior has shown decadence, inadequacies are
demonstrated in the treatment that is conferred in the context of the medicine student’ s formative
process in the different formative scenarios where the doctor’ s formation occurred. That why it is
necessary to jot down that values are and how to insert them in the formative process on the
students of medicine nowadays and that it will benefit, without doubts, the competence degree and
our professionals performance and competence behavior.
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INTRODUCCION

Los valores son tema permanente en el plano de la educacidn, a partir de la lucha en funcién de la
formacion y el rescate de los individuos, debe ser tratado tanto en el mundo profesional como social
sin dejar de lado lo psicoldgico, dado el hecho de ser planos indisolublemente ligados y dependientes
en este tema’.

Retomando las necesidades educativas del siglo XXI, que determinan que la esencia de la educacion
sea facultar y capacitar a los estudiantes para pensar y actuar de forma auténoma, independiente y
articulada, nos percataremos de que en estos momentos el papel del profesor de las universidades
médicas exige trascender, transformar y cambiar los modos de actuar?>,

Teniendo en cuenta lo anterior la educacion en valores constituye la base sobre la cual se debe
apoyar la formacion de los profesionales de la salud, no debemos olvidar que el médico no podria
realizar un trabajo eficiente sin que sus decisiones sean basadas no solo en los conocimientos
cientificos profundos de las ciencias médicas; sino que necesita poseer una formacién humanistica
que le permita brindar los niveles de ayuda que necesita el paciente®.

El modelo del profesional del médico en Cuba, establece que una vez egresado el estudiante debe ser
capaz, a partir de la relacion Sujeto —objeto, librar la batalla dirigido a la conservacién de elevados
niveles de salud de toda la poblacidn, la prevencion y particularmente la prestacion de servicios en
otras partes del hemisferio donde se necesita la labor solidaria®.

Ademas, debe propiciar el didlogo con los pacientes y contribuir al fortalecimiento de sus sentidos de
pertenecia y responsabilidad. Todo trabajo en este empefio contribuira al enriquecimiento espiritual
y elevacion de la calidad de la preparacion de estos profesionales®.

Como agentes del desarrollo de la medicina cubana, sus profesionales garantizan que los servicios de



salud sigan siendo una de las conquistas de la Revolucidn, constituyen el ejército de batas blancas.
Como puede apreciarse es de vital importancia que el médico posea alto sentido de pertenencia y se
identifique con cada uno de los proceso que se llevan a cabo por la sociedad®. Debe ser un ejemplo
y un predicador por excelencia de la salud humana.

A través de la experiencia de la autora de este trabajo, y un diagnéstico realizado al desempeiio de
los médicos en el municipio Moa, permite desentranar insuficiencias en el tratamiento de los valores
en el contexto del proceso formativo del estudiante de medicina mediado principalmente por las
carencias tedricas relacionado con la formacion de valores en los diferentes escenarios formativos

donde ocurre la formacion del médico’.

DESARROLLO

En la formacion del profesional de Medicina es importante tener en cuenta el modelo histérico
cultural el cual considera la labor educativa como un proceso complejo en el que existe una
estrecha unidad entre lo bioldgico, lo psicoldgico y lo social. Estos elementos se integran en una
relacion dialéctica, en que en Ultima instancia debe predominar lo social, dado que esto caracteriza
la naturaleza humana’™**,

¢Qué entendemos por valor?

Los valores son potencialidades humanas que dignifican al individuo, que conscientemente asumidas
elevan a la persona y su espiritualidad, y lo hacen tornarse grande en el ambito de la familia, una
profesion, un colectivo, o la sociedad en su conjunto (moral, estética, juridica, religiosa, epistémica).
Segun Fernando Gonzalez Rey los valores no son el resultado de una comprension, son el resultado
de una informacidn pasiva que se inyecta a la persona, se configuran a través de la persona concreta
que los forma y desarrolla, es decir, la persona acrecienta el valor a través de su historia personal,
de su experiencia y de su propio lenguaje “...la personalidad humana es esa organizacion del mundo
psiquico que todos tenemos, que precisamente esta estructurada para ser la base de las diferencias
individuales, y este es un problema que en este tema no se puede soslayar.”(Gonzalez, 1996)
Compartimos el criterio de este autor de que la individualidad no se puede confundir con el
individualismo, la existencia del valor, su espacio, esta en la individualidad. No pueden haber valores
no asumidos, expresados en el lenguaje de otros, lo que puede haber son contenidos valorativos
asumidos por el individuo, pero siempre expresados en su lenguaje y en su forma legitima de ver los
acontecimientos. Los proyectos sociales deben poseer una riqueza individual extrema.

Por tanto: “...constituye una condicién esencial para abordar el proceso de formacion de valores,
tener en cuenta la relacion entre el proyecto social y la riqueza individual; de ahi la importancia del
tratamiento adecuado a la individualidad y de la determinacién de los indicadores funcionales que

expresan dicho proceso; necesidades, intereses, metas y propositos, aspiraciones.”(Portales, 1999)



¢Cuales son los principales valores a inculcar o desarrollar en nuestros estudiantes?

0 Amor a la familia, al trabajo, la politica y la religion.

[0 Valor del hombre y dignidad de la vida.

[0 Respeto, responsabilidad, civilidad, honestidad, equidad, auto respeto, empatia, amor al
bien, autocontrol, humildad.

[0 Dignidad humana, solidaridad humana.

[0 Justicia, solidaridad, independencia.

[0 Valores de convivencia.
Es importante tener en cuenta que al tema de los valores le es consustancial el tema de la
comunicacion, pero una comunicacion donde las partes que intervienen comparten necesidades,
reflexiones, motivaciones y errores, o sea la comunicacién es ubicar a alguien en el espacio de
nuestra razén, de nuestra causa, de nuestra reflexién, pero a través de sus posiciones (Gonzalez
1996). Esto es algo que deben tener presente todas las instituciones sociales y en primer lugar la
universidad médica cubana.
La comunicacion ejerce gran influencia en el desarrollo de la capacidad para valorar las diferentes
esferas de la realidad y la actuacion de los otros sujetos, lo que sin dudas, constituye fundamento
para la interiorizacion del conjunto de normas y valores. (Mendosa, 1999)
El abuso del discurso ha llevado a planteamientos demasiados generales que impiden llegar a
sectores sociales, grupos y comunidades diferentes. Es necesario evitar esta y otras formas gastadas
en la formacién de valores y buscar vias novedosas que posibiliten un trabajo dinamico y creativo,
que respete las individualidades y permita al estudiante apropiarse por si mismo de determinados
valores**>,
Es importante asumir el principio del enfoque histérico-cultural de la unidad entre lo cognitivo y lo
afectivo. Segln esta concepcion la ensefianza debe brindar las condiciones requeridas, no solo para
la formacién de la actividad cognoscitiva del estudiante, para el desarrollo de su pensamiento, de sus
capacidades y habilidades, sino también para la formacién y desarrollo de los distintos aspectos de
la personalidad.
La unidad entre la instrucciéon y la educacion constituyen un todo Unico en el proceso de
ensefianza-aprendizaje’®!°. La instruccién es la"... condicidn basica fundamental de la relacién del
hombre con la naturaleza y con los demdas hombres, de su actividad transformadora de la realidad
gue a su vez contiene, de forma indisoluble, aspectos éticos y emotivos. Por otra parte estos ultimos
aspectos de la personalidad, considerados como objeto de estudio e influencia de la educacién, no
pueden formarse, ni expresarse haciendo abstraccién de los componentes cognoscitivos, como
expresion de la unidad que en el plano psicoldgico se da entre lo afectivo y lo cognoscitivo”.
(Gonzalez, 1996)



De lo que se trata, segin esta autora antes mencionada, es de utilizar al maximo las posibilidades
educativas que brinda cualquier situacién de instruccidn, que al ser concebida intimamente vinculada
con la vida de la sociedad, en el contexto socio histérico en que vive el estudiante, ha de encerrar
facetas que puedan ser analizadas y valoradas con una perspectiva axioldogica, ante la cual puede
adoptar determinada actitud.
Es el componente afectivo el que abarca la relacion personal con el valor. Es necesario que los
estudiantes lleguen por si mismos a la valoracion de lo Gtil, agradable, bueno, que resulta lo que
hacen y lo importante del para qué y por qué lo hacen'?.
Es importante también, tener presente que los valores guardan una estrecha relacién unos con
otros, y con otros aspectos de la personalidad entre ellos: los sentimientos, las actitudes, las
cualidades y las motivaciones personales.
¢Qué significa educar en valores? Pues bien significa:

0 Ayudar a las personas a construir su propia escala de valores de forma razonada y
autonoma.

O Que sepa relacionarse con los demas de modo eficaz.

0 Que sea capaz de tomar decisiones morales en momentos conflictivos de su vida.

[0 Que haga coherente sus pensamientos y valores con sus acciones.
Pero muy importante “No se pueden transmitir valores como la solidaridad, el respeto a los demas,
la libertad, etc... si quien los transmite no lo vivencia”.
En la formacién del médico, es necesario tener en cuenta que la formacion de valores es un proceso
que requiere de un diagndstico integral de la personalidad de los estudiantes es un elemento
imprescindible para desarrollar una eficiente labor educativa por parte de los docentes, a partir del
diagndstico y caracterizacion del estudiante el colectivo pedagdgico y cada docente pueden trazar
sus estrategias para enfrentar con éxito las dificultades que aparecen en el proceso formativo 678,
En ocasiones se pretende que el estudiante adquiera determinados conocimientos, habilidades,
valores, formas de actuar, etc., sin conocer los niveles de logros alcanzados por estos, lo que
significa trabajar a ciegas; esto provoca fisuras en el proceso formativo que van atentar contra la
calidad del egresado.
Debido a la propia dindmica en que transcurre el proceso formativo del profesional de medicina, se
ha podido observar como hay profesores que se contentan con un diagnéstico y caracterizacion de la
esfera cognitiva instrumental de los estudiantes, y prestan poca atencion a las esferas
motivacionales-afectivas y volitivas. Sin embargo, para proyectar el trabajo pedagdgico es
importante el conocimiento no solo de los habitos, habilidades, memoria, imaginacion, pensamiento,
etc. de los estudiantes, sino también, de sus motivos, intereses, necesidades, estados de animo, y

metas, entre otros aspectos.



Un elemento decisivo a tener en cuenta en este proceso es el control. Quizas sea el mas complejo y
delicado de todos, pues si medir los resultados totales alcanzados por los estudiantes en el
aprendizaje es casi imposible, mucho mas dificil resulta, aun, en el plano educativo. Esto requiere,
ante todo, la observacidon continua, sobre la base de la comunicacion permanente, la aplicacién de
diversas técnicas y el examen de los productos de la actividad de los estudiantes, entre otros
elementos. Se deben considerar como indicadores a controlar?®2:

e Preocupaciones.

e Intereses.

e Metas y propdsitos.

e Expectativas y aspiraciones.

e Sentimientos.

e Creencias y convicciones.

e Actitudes.

e Actuaciones.

Lo mas significativo del control es la actuacién que deviene indicador fundamental, analizado en
diversas etapas de la trayectoria personal; Ademas es necesario incluir el autocontrol y la
autovaloracién, tanto al nivel del grupo como individualmente®*2°.

Es necesario recordar que el desarrollo psiquico humano como proceso ascendente de surgimiento
de nuevas formaciones psicoldgicas condicionadas por la interactividad del sujeto con su realidad
social mediada por el lenguaje en un proceso de apropiacion de la cultura constituye la base
vigotskiana para la compresién del desarrollo moral.

Todo este proceso es expresion de la apropiacion de la experiencia histérica cultural del medio en
que el sujeto se ha educado, por lo que el desarrollo moral es siempre expresién de un proceso de
formacion moral en una cultura determinada, inscripta en una personalidad dada. Con ello el
desarrollo moral es expresion de las tendencias sociales en su sentido mas general y de la propia
cultura en que el sujeto se desenvuelve, pero en lo particular expresa una dindmica concreta de
relaciones en un ambiente microsocial dado en la comunidad, la familia, la universidad y otras
instituciones propiciadoras de vivencias desarrolladoras del sujeto que se concreta en lo singular y
caracteristico de cada individuo humano dado en su personalidad.

Solo comprendiendo esta dindmica el profesor estaria en condiciones de valorar dialécticamente el
nivel de desarrollo moral de sus estudiantes, los periodos o estadios en que se encuentra como
expresion del desarrollo de su personalidad y en consecuencia proceder para su educacién moral.
(Mendoza, 1999)

Por esto se hace necesario tener en cuenta las caracteristicas de los estudiantes desde su formacion

para incidir en ellos y poder afianzar o formar valores.



El fendmeno de como desarrollar y formar valores es un proceso de enculturacién (Aguirre, 1995),
que dura toda la vida, en el que inciden los cambios sociales que se producen y que provocan
transformaciones en las interrelaciones humanas, en las percepciones, y en las condiciones
materiales y naturales de vida, es decir, en la calidad y sentido de la vida. Los valores son razones y
afectos de la propia vida humana la que no se aisla de la relacion de lo material y lo espiritual y, entre
lo social y lo individual.

Se es del criterio que para entender el concepto de qué son los valores, se deben tener claro un
conjunto de aspectos que contribuyen a una definicién en sentido amplio (Aranna, 2006).%%3!

[0 Los seres humanos establecen relaciones con el medio natural y social en que ellos se
desenvuelven.

O A través de su actividad (productiva, intelectual, artistica, deportiva y demas) se ponen en
contacto con objetos materiales e ideales (un producto tangible, una cualidad de la personalidad,
una concepcion, un sentimiento y mas).

O En este proceso de la actividad humana, en permanente comunicacion social, surgen en el
ser humano necesidades materiales y espirituales, que al concretarse en objetos materiales y
espirituales que las satisfacen, se convierten en valores.

[0 Los valores se identifican con cualquier objeto material o espiritual (o sea, productos
tangibles, cualidades de la personalidad, concepciones, sentimientos y otros) que al satisfacer una
necesidad humana, son interiorizados y aprehendidos a través de su propia experiencia vital, esto da
un sentido personal a las significaciones del mundo exterior a él.

[0 Cada ser humano interioriza aquello que satisface sus necesidades personales y, sobre
esta base posee intereses (los intereses son las necesidades hechas conciencia), forma convicciones,
precisa sus aspiraciones futuras y llega a analizar las posibilidades que tiene de alcanzarlas: asi se
manifiestan los valores.

O Dirigen y orientan las acciones humanas de forma consciente y a la vez, como proceso
individual, permite diferenciar a unos hombres de otros como entes Unicos e irrepetibles. Dos
personas pueden realizar una misma actividad y estar impulsados por valores diferentes. De ahi que
se afirme que son significados subjetivos que poseen un fuerte componente individual. Por ejemplo:
dos personas pueden realizar esfuerzos similares para llegar a ser un buen profesional, pero uno
puede hacerlo porque se siente identificado con la profesion, aprecia su funcién social y otro porque
esa profesion puede darle beneficios econdmicos, prestigio social y otras ventajas.

O Los valores se forman en el proceso de socializacion bajo la influencia de diversos factores
(familia, escuela, medios masivos de comunicacidn, organizaciones politicas, sociales, religiosas y
otros.)

0 No son inmutables ni absolutos, su contenido puede modificarse por circunstancias



cambiantes y pueden expresarse de manera diferente en condiciones concretas también diferentes.

0 En la medida en que los seres humanos se socializan y la personalidad se regula de modo
consciente, se va estructurando una jerarquia de valores que se va haciendo estable, aunque puede
variar en las distintas etapas de desarrollo y situaciones concretas.

O Son significaciones sociales que poseen las cosas, las personas, etc. Dicha significacion se
refiere al grado en que se expresa el progreso y el redimensionamiento humano en cada momento
historico o circunstancia particular.

O No sdlo son cualidades reales externas e internas que expresan las cosas, personas,
fendmenos, etc., sino que también componen la estructura de la personalidad, en tanto, que
permiten captar esos significados reales a través de la capacidad de los sentidos en su actividad de
valoracién o estimacion, que permiten asumirlos o no, es decir funcionan a su vez como filtros en el
proceso de socializacion, incidiendo asi en la funcién reguladora de la conducta y por tanto en las
actitudes hacia el mundo circundante, actitudes que estan dirigidas e intencionadas por
motivaciones e intereses, y que expresa una correspondencia entre lo que se piensa, lo que se dice
y lo que se hace en el plano individual, y que posee una correspondencia con la sociedad.

O Al ser la personalidad un sistema de formaciones psicoldgicas, el valor puede manifestarse
en toda su estructura: el caracter, las convicciones, las capacidades, etc., pues se manifiesta en la
actuaciéon humana.

O “Son guias y principios de conducta que dan sentido a la vida hacia la autorrealizacion, el
progreso y el redimensionamiento humano” (Garcia, 1996, pag. 89).

Es necesario sefialar que los valores no son pues el resultado de una comprensién, y mucho menos
de una informacién pasiva, ni tampoco de actitudes conducidas sin significacion propia, por el sujeto.
Es algo mas complejo y multilateral pues se trata de los componentes de la personalidad, sus
contenidos y sus formas de expresion a través de conductas y comportamientos, por lo tanto sdlo se
puede educar en valores a través de conocimientos, habilidades de valoracién-reflexién y la actividad

practica.

CONCLUSIONES

Los valores funcionan de diversas maneras; indican cdémo debe ser el comportamiento en la
sociedad, sirven de guia de actitud para poder integrarnos en una sociedad netamente armoniosa, e
independiente que estos se transmiten por medio de la familia, la escuela, cultura, la sociedad, el
ejemplo personal del educador es esencial para lograr una verdadera labor educativa.

Este proceso de formacion de valores en la formacion del profesional de las ciencias médicas, debido
a la diversidad de escenarios donde ocurre el proceso formativo, demanda el desarrollo de un clima

de constante intercambio y vivencias afectivas de manera que el estudiante actle siempre en



beneficio del paciente. A partir del desarrollo de su competencia comunicativa le permitira respetar
en todo momento la personalidad e intereses del paciente, tomando en cuenta sus creencias,

costumbres y valores.
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