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RESUMEN

Introduccidon: Con el crecimiento y expansidon de la tecnologia de la informatica y las
comunicaciones, se ha desarrollado un interés masivo en como las computadoras, otros
dispositivos e Internet y sus herramientas pueden beneficiar los procesos educacionales.

Objetivo: Confeccionar una herramienta informatica para el autoaprendizaje de la Bioestadistica
en estudiantes de primer afio de la carrera de Medicina de la Universidad de Ciencias Médicas de
Holguin.

Material y Métodos: Producto de desarrollo tecnoldgico, creado con los sistemas informaticos
MatchWare Mediator 8.0 y Sothink SWF Decompiler 7.4 en el periodo de abril a octubre del 2017.
Para su evaluacién se siguieron las guias establecidas por la Universidad de Ciencias Médicas de
Holguin, en la que participaron un total de tres especialistas.

Resultados: Todos los valores obtenidos en la evaluacién de la herramienta resultaron ser
superiores a los de aplicabilidad, tanto en la evaluacién de contenido como informatica. La
evaluacién de contenido arrojé una puntuacion del 99%, destacable los resultados de Usabilidad,
Eficiencia y Portabilidad, con calificaciones de 100. La evaluacion informatica ofrecid una
puntuacion final de 96%, donde destacan los obtenidos en Portabilidad y Funcionabilidad con 100
y 99 puntos respectivamente.

Conclusiones: Se confecciond una herramienta informatica para el autoaprendizaje de la
Bioestadistica en estudiantes de primer afo de la carrera de Medicina, que fue validada siguiendo

la metodologia propuesta en la universidad, lo que permite su generalizacion y uso. El producto
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creado constituye una herramienta de mucho valor para estudiantes de Ciencias Médicas en su
autoaprendizaje de la Bioestadistica.

Palabras clave: multimedia, hiperentorno de ensefianza-aprendizaje, bioestadistica.

ABSTRACT

Introduction: With the growth and expansion of computer technology and communications, a
massive interest has been developed in how computers, other devices and the Internet and their
tools can benefit educational processes.

Objective: To develop a computer tool for the self-learning of Biostatistics in first-year students of
the Medicine career of the University of Medical Sciences of Holguin.

Material and Methods: Product of technological development, created with the computer systems
MatchWare Mediator 8.0 and Sothink SWF Decompiler 7.4 in the period from April to October
2017. For its evaluation, the guidelines established by the University of Medical Sciences of
Holguin, were followed. which involved a total of three specialists.

Results: All the values obtained in the evaluation of the tool turned out to be superior to those of
applicability, both in the evaluation of content and computing. The evaluation of content gave a
score of 99%, highlighting the results of Usability, Efficiency and Portability, with ratings of 100.
The computer evaluation offered a final score of 96%, which highlights those obtained in
Portability and Functionality with 100 and 99 points respectively.

Conclusions: A computer tool was created for the self-learning of Biostatistics in first-year
students of Medicine, which was validated following the methodology proposed in the university,
which allows its generalization and use. The product created is a very valuable tool for students of
Medical Sciences in their self-learning of Biostatistics.

Keywords: multimedia, teaching-learning hyper-environment, biostatistics.

INTRODUCCION

La sociedad contemporanea requiere de cambios cualitativos en el sistema de salud con la
finalidad de incrementar la satisfaccion de las necesidades de la poblacién, mediante el
perfeccionamiento de la formacién académica y el ulterior desarrollo profesional de los recursos
humanos.1

Numerosas son las ventajas que la informatica educativa ha traido a la educacién, pero sin dudas,
la mas relevante es el desarrollo agigantado de las nuevas Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones (TIC) que ha producido como consecuencia que las mismas sean empleadas a
gran escala en las distintas esferas del saber humano obteniéndose grandes beneficios con su
aplicacion.2

La informatica como esfera de la tecnologia, se ha convertido en un factor de influencia sobre la

dinamica del desarrollo social de primer orden. Estos adelantos tecnoldgicos permiten la
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introducciéon de nuevos métodos y procedimientos en la docencia. Surgen asi novedosos medios
de ensefianza en apoyo al proceso docente educativo.3

Las TIC son un factor de vital importancia en la transformaciéon de la nueva economia global y en
los rapidos cambios que estan tomando lugar en la sociedad. En la ultima década, las nuevas
herramientas tecnoldgicas de la informacion y la comunicacion han producido un cambio profundo
en la manera en que los individuos se comunican e interactian en el ambito de los negocios, y
provocan cambios significativos en la industria, la agricultura, la medicina, el comercio, la
ingenieria y otros campos.4

Es el entorno educativo donde se han evidenciado las mayores transformaciones; en este
confluyen diversas ciencias de forma multidisciplinaria, que organizan colecciones en la esfera del
conocimiento, facilitan un aprendizaje constructivo de manera colaborativa, con diversidad de
estilos en el proceso de formacion del educando. En este sentido, los software educativos (SE),
facilitan el proceso de ensefanza-aprendizaje y permiten el desarrollo de ciertas habilidades
cognitivas.5

El software educativo es entendido desde el contexto de la profesién como el "componente
material o materializado que durante el proceso de ensefianza-aprendizaje permite la apropiacion
de los contenidos profesionales para lograr la instrucciéon y la educacion de los estudiantes y que
tenga como resultado su formacién y desarrollo profesional".6

Estas bases han consolidado el empleo del software educativo desde su surgimiento en la década
de los afios 60 hasta alcanzar su maxima expresion en las condiciones de la sociedad del nuevo
milenio, donde el conocimiento como recurso mas valioso de la sociedad que cambia en el tiempo
de forma sustancial “...imposibilita a las universidades proporcionar los conocimientos suficientes
para toda la vida laboral del profesional; estimulandolo a estudiar practicamente durante toda su
existencia para poder integrarse al contexto tecnoldogico actual de los procesos sociales o
productivos”.6

Un elemento caracteristico e importante de este medio es que el estudiante pueda interactuar con
él de forma independiente, sin asistencia del profesor, reciclando cada vez que lo necesiten
aquellos aspectos que considere necesario reproducir o autoevaluar. Es un excelente medio para
la autoevaluaciéon del conocimiento tanto en pre como en postgrado. La creacién de materiales
docentes en formato multimedia permite el desarrollo de proyectos y experiencias innovadoras,
asi como un mejor aprendizaje en el proceso docente educativo.7

A comienzos del siglo XXI se desarrollé en las universidades cubanas un movimiento sobre el uso
de las TIC, en funcion del proceso de ensefianza-aprendizaje.5 Existen claros ejemplos de los
esfuerzos dirigidos al perfeccionamiento del proceso formativo de los profesionales de la salud lo
gue ha llevado a las mas recientes transformaciones en la educacién médica.1

En los lineamientos estratégicos para la informatizacién de la sociedad cubana se plantea que “...

Cuba debe enfrentar el desarrollo informatico a partir de una estrategia definida que le permita
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aprovechar tal potencial en la evolucion armoniosa de su sociedad”.8 Las tecnologias de

informacién y las comunicaciones han revolucionado los métodos tradicionales de la ensefianza,

donde el papel protagdénico se centre en el estudiante. Un aspecto decisivo en este necesario

cambio de la educacién es que los procesos de ensefianza-aprendizaje se centren el aprendizaje

activo de los estudiantes y el profesor asuma su nuevo rol de facilitador.9

El software educativo ha pasado a jugar un papel importante en los sistemas educacionales

cubanos, donde simuladores y otras aplicaciones docentes de este medio, permiten que el

educando profundice en tematicas teoricas y practicas de la materia que aprenden. Por otro lado,

el transcurso del siglo XXI exigira a los profesionales, cada ano en mayor grado, la utilizacién de

las TIC, lo cual va dejando de ser algo novedoso y espectacular para convertirse en una realidad

integrada a la vida del hombre.10

Por su parte, es la estadistica una de las ciencias que mayormente se ha visto influenciada por el

uso de las TIC. Uno de los enfoques didacticos que se ha trabajado en su ensefianza es el enfoque

Batanero, que recurre al uso de recursos informaticos para facilitar su aprendizaje a través de

estrategias como: la interaccidon con objetos de aprendizaje, la resolucion de problemas, la

interaccion social y cultural o mediante una combinacion de las anteriores.11

Teniendo en cuenta todo esto y la importancia que el Ministerio de Salud Publica y el Ministerio de

Educacion Superior de nuestro pais le brindan a la formacion de un profesional cada vez mas

competente y mejor adaptado a las condiciones de la sociedad moderna se realiza la presente

investigacién a partir del siguiente problema cientifico:

En la Universidad de Ciencias Médicas de Holguin no se cuenta con una herramienta informatica

que facilite el proceso de ensenanza-aprendizaje de la Bioestadistica en estudiantes de primer ano

de la carrera de Medicina.

Y para darle salida a este problema se proponen los siguientes objetivos:

General: Confeccionar una herramienta informatica para el autoaprendizaje de la Bioestadistica en

estudiantes de primer afio de la carrera de Medicina de la Universidad de Ciencias Médicas de

Holguin.

Especificos:

Comprobar la herramienta informatica creada segun los criterios de evaluacién de software

establecidos en la Universidad de Ciencias Médicas de Holguin.

Contribuir al proceso de ensefianza-aprendizaje de la Bioestadistica en estudiantes primer afio de

la carrera de Medicina de la Universidad de Ciencias Médicas de Holguin.

Justificacion:

El aprendizaje de la Bioestadistica aporta herramientas para el desempefio del profesional de la

salud. Constituye un reto lograr la motivacién por parte de los estudiantes de Medicina a esta

materia incorporada a los programas de formacion del Médico General Basico en Cuba. El uso,

cada vez mayor, de las herramientas informaticas hace que este campo sea muy utilizado por los
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docentes modernos para lograr un acercamiento a los educandos. Precisamente, el producto
creado intenta formar parte de ese proceso de formacion de los estudiantes de Medicina, a través
de una herramienta informatica que sirva como material de autoaprendizaje, incrementando la
motivacion y los conocimientos de estos estudiantes.

Hipotesis:

Si se confecciona una herramienta informatica que facilite el autoaprendizaje de la Bioestadistica
en estudiantes de primer afio de la carrera de Medicina, se incrementaran el conocimiento sobre
los temas de esta materia y las competencias y capacidades de los estudiantes en la esfera
investigativa, por consiguiente se conseguird incrementar la calidad de las investigaciones

cientificas estudiantiles en la Universidad de Ciencias Médicas de Holguin.

METODOS

Disefio del producto.

Por sus caracteristicas el presente trabajo se corresponde con un producto terminado digital, de
tipo innovacién tecnoldgica, confeccionado en el periodo de abril a octubre del 2017 en forma de
multimedia con el objetivo de contribuir al proceso ensefanza - aprendizaje de la Bioestadistica y
la Metodologia de la Investigacion en estudiantes de la Universidad de Ciencias Médicas de

Holguin. Las personas involucradas en la realizacion de la presente herramienta fueron:

Personal Tareas

Est. Anabell Anazco Hernandez BUsqueda de la informacién y contenidos
Est. Lazaro Cobiellas Carballo Confeccion de la herramienta

Ing. Liana Maria Morales Estupiian Evaluacién informatica de la herramienta
Dra. Veronica Veldzquez Gonzalez Evaluacién contenido de la herramienta
MSc. Gemma Ortiz Romero Evaluacion contenido de la herramienta

Sistemas empleados

Sistema Operativo Windows 7 Professional.

MatchWare Mediator 8: para el montaje de todos los materiales y creacion de todos los vinculos
entre las diapositivas, los botones y pantallas.

SWF Decompiler v7.4: para la creacion de las animaciones incluidas en la herramienta
informatica.

Adobe Photoshop CS6: para la creacién y edicion de las imagenes y graficos.

Medios, materiales y equipos

Computadora Portatil Personal Lenovo Intel Pentium® DualCore T4300 2.10 GHz. RAM 4 GB.
Procedimientos Generales:

Busqueda y recopilacién de la informacion: inicialmente se procedié a realizar una revision del

programa de la asignatura Bioestadistica, correspondiente al primer afio de la carrera de Medicina.



Luego se comenzd una blusqueda y revisidn de la informacion al respecto de los temas incluidos
en estos programas para su posterior inclusiéon en la herramienta informatica.

Edicion y montaje de la informacién: una vez revisada la informacion se procedié a editarla y
prepararla para su montaje en la herramienta utilizando el MatchWare Mediator. Se crearon las
animaciones en formato swf que fueron incluidas en los temas de mas dificil comprensién para los
alumnos.

Revision de la herramienta informatica: una vez creada la herramienta informatica, esta fue
puesta a disposicion de los revisores de contenido e informatica para la primera revisiéon; luego de
ello los errores detectados fueron corregidos y se entregd nuevamente la herramienta a los
revisores para su evaluacion.

Evaluacion de la herramienta: la versién final corregida de la herramienta fue puesta a disposicién
de los revisores para la evaluacion definitiva, siguiendo los criterios de aplicabilidad establecidos
en la Universidad de Ciencias Médicas de Holguin

Requerimientos minimos de utilizacién

400 MB de disco disponible

Microsoft Windows XP Service Pack 3 o superior.

Microprocesador 1GHz

Memoria RAM 256 MB

Monitor VGA con resolucion 1024x720

Adobe Flash Player instalado

Quick Time instalado

Validacion del producto:

La aplicabilidad de este producto al proceso de ensefianza de las Ciencias Médicas fue validado a
través de la “Metodologia para la gestion tecnoldgica de los software educativos en la Universidad
de Ciencias Médicas de Holguin” planteada por Madariaga en 201412, con la cual se midieron los
indicadores correspondiente a las dimensiones pedagodgicas y técnicas que corroboran la
generalizacién de este producto. Para llevar a cabo el proceso se cumplieron con los
requerimientos establecidos por la metodologia, los cuales plantean que el producto debe ser
evaluado por un especialista en contenido y un especialista en informatica.

Especialista en contenido: Dra. Verdnica Veldzquez Gonzalez. Doctora en Medicina. Especialista en
ler grado en Bioestadistica. Profesora Asistente de la Universidad de Ciencias Médicas de Holguin.
Especialista informatico: Ing. Liana Maria Morales Estupifidan. Ingeniera en Informatica.
Departamento de Evaluacion de Software de la Universidad de Holguin.

Cada especialista estuvo en contacto con la herramienta informatica durante 30 dias y realizaron
su evaluacion teniendo en cuenta los indicadores propuestos por la metodologia. Luego de los

especialistas haber utilizado la herramienta, se procedié a la evaluacién final de la misma para lo



cual se utilizd el Evaluador de Software 2014 versidn 1.0 del departamento de MeciSoft, el cual
determina si el Software es aplicable o no.

La evaluacion definitiva consistird en un estudio prospectivo sobre el impacto de esta herramienta
en todos los estudiantes de primer y segundo afio de la carrera de Medicina, luego de su
generalizacién, a través de la aplicacién de una encuesta, que evaluard su aceptacion y
aplicabilidad. Los datos que se obtengan serdn procesados con la herramienta estadistica Epi Info
7.213.

Procesamiento de datos: Para el procesamiento y anadlisis de los datos obtenidos luego de la
evaluacion del producto, se extrajeron del evaluador los resultados en un documento de Microsoft
Excel que fueron procesados utilizando la herramienta estadistica Epi Info 7. Para la presentacion
de los resultados se utilizaron tablas simples que muestran los factores que fueron evaluados y los

porcientos que alcanzd cada uno de ellos.

RESULTADOS
El Software creado es un importante medio de ensefianza que permite comunicar informacion de
forma facil y rapida, con la intencidon de acelerar la comprension y mejorar la experiencia de los
usuarios, ya que al ser interactiva, el usuario tiene libre control sobre la presentacion de los
contenidos, acerca de qué es lo que desea ver y cuando; a diferencia de una presentacion lineal,
en la que es forzado a visualizar contenido en un orden predeterminado. Este recurso actualmente
es muy utilizado en la educacién en Cuba y en todo el mundo.

El producto esta estructurado en ocho médulos: tres médulos principales y cinco complementarios

como se describe a continuacién:

Médulo Descripcion

INTRODUCCION Muestra una introduccién general al CD-ROM con conceptos bdasicos de
Bioestadistica asi como su importancia.

APRENDE Es el médulo principal de la multimedia, en él se muestran todos los temas que
se tratan en la multimedia, que coinciden con los contenidos impartidos en las
asignaturas de Bioestadistica y Metodologia de la Investigacion.

PRACTICA Este mddulo pone a disposicién de los estudiantes un total de siete situaciones
problémicas con ejercicios incluidos para comprobar los conocimientos
adquiridos.

AYUDA En este mddulo se hace un recorrido por las funcionalidades del CD-ROM,
favoreciendo una familiarizacion entre el estudiante y el mismo.

APENDICE Ofrece acceso a tablas estadisticas utiles en el procesamiento de los datos.

BIBLIOGRAFIA En este mddulo se ofrecen bibliografias complementarias que fueron empleadas

en el proceso de confeccién del CD-ROM.



SOFTWARE Este mddulo ofrece acceso a cinco software estadisticos de uso libre para el
procesamiento de los datos en las investigaciones epidemioldgicas.

La evaluacion realizada por los especialistas tanto en contenido como en informatica, siguiendo las

guias metodoldgicas establecidas en la Universidad de Ciencias Médicas de Holguin, arrojé los

siguientes resultados distribuidos en tablas de entrada doble.

Tabla 1. Distribucion de los factores evaluados segun los valores de aplicabilidad y los obtenidos

por las especialistas en contenido.

Factor Valor de aplicabilidad Valor obtenido
Funcionalidad 90 98

Fiabilidad 88 97

Usabilidad 82 100

Eficiencia 90 100
Mantenibilidad 80 99
Portabilidad 80 100

Final 85% 99%

Fuente: Evaluador de Software 2014 v1.0.

La Tabla 1 muestra la distribucién de los valores segun los factores de aplicabilidad y los
obtenidos por la herramienta creada, segun los criterios de las especialistas en contenido. Como
se puede apreciar todos los valores obtenidos por la multimedia son superiores a los establecidos
de aplicabilidad, en cuestiones de contenido. Se destacan los valores obtenidos en los factores de
Usabilidad, Eficiencia y Portabilidad, donde se obtuvo un 100%. La evaluacién final fue de 99% de
acuerdo a las especialistas en contenido, por lo que es aplicable.

Tabla 2. Distribucion de los factores evaluados segun los valores de aplicabilidad y los obtenidos

por el especialista en informatica.

Factor Valor de aplicabilidad Valor obtenido
Funcionalidad 90 99

Fiabilidad 88 92

Usabilidad 82 95

Eficiencia 90 96
Mantenibilidad 80 96
Portabilidad 80 100

Final 85% 96%

Fuente: Evaluador de Software 2014 v1.0.
En la Tabla 2 se muestra la distribucidon de los factores evaluados observd que los valores

obtenidos por el especialista en informatica en cada uno de los factores evaluados segun los
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valores de aplicabilidad y los obtenidos por el especialista en informatica. Como se puede apreciar
todos los valores obtenidos en relacion a los criterios del especialista en informatica son
superiores a los establecidos por el evaluador para que el producto sea aplicable, resalta el
resultado obtenido en el factor Portabilidad, con un 100%. La herramienta alcanzé una evaluacion

final de 96% en cuestiones informaticas, por lo que es aplicable.

DISCUSION

La herramienta informatica creada contribuye a elevar la preparacion de los estudiantes de primer
afno de la carrera de Medicina en la materia de Bioestadistica, al presentar la mayor parte de la
informacién correspondiente a ella de una manera muy simple y animada; a la vez que favorece
el interés de los estudiantes en esta. Se ha demostrado que los nuevos recursos creados a partir
de soluciones informaticas incrementan las capacidades en las personas, mostrando mejores
resultados que los extensos libros de texto.

Al ser una herramienta disefiada para el autoaprendizaje permite la preparacion de los estudiantes
sin la orientacion del profesor, lo que reduce el tiempo de aprendizaje y mejora el rendimiento. Se
ha logrado completa independencia de los docentes para el aprendizaje de los temas incluidos en
la materia de Bioestadistica; por lo que el estudiante dispone de autonomia para su aprendizaje.
Como se vio, la herramienta informatica tiene escasos y basicos requisitos para su
funcionamiento, lo que le permite ser utilizada en la mayoria de las computadores, ademas, al no
ser necesaria su instalacion se podra acceder a ella sin necesidad de tener privilegios de
administrador. Su portabilidad e independencia absoluta favorecen su traslado a cualquier sitio
con solo tenerla en un CD-ROM o memoria USB.

Posee una interfaz grafica muy agradable al usuario y su funcionamiento es muy basico, por lo
gue no seran necesarias capacidades extras de informatica. Los contenidos se encuentran
dispuestos en orden de complejidad de los mas simples a los mas complejos, lo que permite al
estudiante un aprendizaje predisefiado.

Los temas incluidos han sido abordados de la manera mas sencilla posible, de manera tal que
favorezca su entendimiento sin necesidad de asesoria ni orientacién. Los contenidos mas
complejos han sido graficados empleando animaciones .swf, lo que aporta elementos visuales y
graficos mas atractivos y simples.

Con la creacién de esta herramienta no se pretende sustituir al docente ni el aprendizaje activo en
el aula, la finalidad es contribuir al aprendizaje de los estudiantes de una manera auténoma; lo
que no lo limita de poder ser empleado en clases y como material de consulta bajo la orientacién
de los profesores, esto quiere decir que podra ser empleado de diferentes maneras pedagdgicas
en funcion de las necesidades de aprendizaje de los estudiantes y las capacidades de orientacion

de los profesores.



El proceso de validacion de la herramienta empleando la “Metodologia para la gestion tecnoldgica
de los software educativos en la Universidad de Ciencias Médicas de Holguin” propuesta por
Madariagal2 permitid conocer que segun los criterios de los especialistas en informatica y
contenido la herramienta es aplicable para su uso en estudiantes de primer afio de la carrera de
Medicina, por consiguiente podra ser generalizado para su uso, lo que permite dar solucién al
problema cientifico planteado para la siguiente investigacién, al suplir la necesidad de informacién
inicialmente identificada.

Sin embargo, sera necesario realizar una investigacion futura, propuesta en el disefo
metodoldgico, que evalle el impacto real de esta herramienta informatica en estudiantes de
primer y segundo afio de la carrera de Medicina a través de la aplicacion de encuestas ya
abordadas, esta serd la validacion real y definitiva de la herramienta informatica creada.

Hasta el momento de la realizacién de la presente investigacion, en la busqueda bibliografica
llevada a cabo no se encontré ninguna solucidn informatica similar, por lo que no se ha podido

comparar.

CONCLUSIONES

Se confecciond una herramienta informatica para el autoaprendizaje de la Bioestadistica en
estudiantes de primer afio de la carrera de Medicina. La herramienta creada fue validada
siguiendo la metodologia propuesta en la universidad. El proceso de validacion de software segun
los criterios informaticos y de contenidos mostré que la herramienta informatica confeccionada es
aplicable en la Universidad de Ciencias Médicas de Holguin, lo que permite su generalizacién y
uso. Sera necesario la aplicacion de encuestas a los estudiantes involucrados con el objetivo de
evaluar el impacto real de la herramienta creada y por ende aportar su validacion definitiva por

los usuarios.
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