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RESUMEN  

El desarrollo de la ciencia y la técnica ha propiciado el desarrollo de la profesión del bibliotecario, 

haciendo que este pase a ser, ya no un bibliotecario tradicional, sino que pueda ser reconocido 

como un científico de la información. Se realizó un estudio de investigación y desarrollo en el 

Hospital Provincial Saturnino Lora, con el objetivo de elaborar un boletín Electrónico para la 

actualización, divulgación, diseminación y promoción de la Medicina Natural y Tradicional en 

nuestro centro, como herramienta necesaria para la calidad en los servicios que se prestan y que 

responden a problemas identificados dentro de los programas priorizados. Para la realización del 

mismo se utilizaron métodos científicos. Se concluye que la elaboración del boletín ACMETRA que 

cuenta con las fuentes informativas para el mantenimiento de sus espacios, es un   medio de 

difusión, divulgación, diseminación, actualización y promoción de la Medicina Natural y 

Tradicional, constituye una fuente  de información de actualización para todos los profesionales y 

sus especialidades  y será  una herramienta  a favor de la calidad en los servicios de salud para 

nuestra  población. 
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ABSTRACT 

The development of the science and the technique has propitiated the development of the 

librarian's profession, making that this become, no longer a traditional librarian, but rather it can 
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be recognized as a scientist of the information. He/she was carried out an investigation study and 

development in the Hospital Saturnine Lora, with the objective of elaborating an Electronic bulletin 

for the bring up to date, popularization, dissemination and promotion of the Natural and 

Traditional Medicine in our center, as necessary tool for the quality in the services that are lent 

and that they respond to identified problems inside the prioritized programs. For the realization of 

the same one scientific methods were used. You concludes that the elaboration of the bulletin 

ACMETRA that has the informative sources for the maintenance of its spaces, is a means of 

diffusion, popularization, dissemination, bring up to date and promotion of the Natural and 

Traditional Medicine, it constitutes a source of information of bring up to date for all the 

professionals and its specialties and it will be a tool in favor of the quality in the services of health 

for our population. 

Words key: Administration of Information, Libraries, Informative Products, electronic Bulletin 

 

INTRODUCCIÓN  

El desarrollo de la ciencia y la técnica ha propiciado el desarrollo de la profesión del bibliotecario, 

haciendo que este pase a ser, ya no un bibliotecario tradicional, sino que pueda ser reconocido 

como un científico de la información que labora como investigador, educador, especialista, 

aplicado en el campo de las ciencias de la información, pues no sólo limita su trabajo a la 

información contenida en libros y revistas, sino que debe ser capaz de comunicar, difundir y 

evaluar los nuevos avances científicos y tecnológicos y aplicar las bondades de la computación en 

la búsqueda informativa en bases de datos, nacionales e internacionales y las existentes en su 

centro, así como desempeñar un papel protagónico en el manejo de las diferentes fuentes de 

información 

El profesional de las ciencias de la comunicación, como se le ha llamado últimamente al 

bibliotecario, es el encargado de administrar la información en sus diferentes formatos, impresos 

y   digitales, es quien tiene el poder de conocer el  quehacer de la humanidad pero también tiene 

la responsabilidad de trasmitir estos conocimientos a los  demás de una manera profesional, 

equitativa, oportuna tomando en cuenta  para quien va dirigida su información , quienes son sus 

usuarios potenciales y que tipo de información es la que requieren.  

El resultado del trabajo de los hombres dedicados a la ciencia se plasma principalmente en la 

literatura científica, resulta materialmente imposible que los científicos pueden consultar todas las 

obras que aparecen en el mundo sobre su especialidad, estas dificultades son lógicas, producto de 

millones de artículos y miles de libros que se publican anualmente, más difícil aun que puedan 

consultar la literatura que se produce sobre ramas afines o remotas1. 

El mundo desarrollado se ha propuesto lograr la globalización del acceso a los enormes volúmenes 

de información existentes en medios cada vez más complejos, con capacidades ascendentes de 

almacenamiento y en soportes cada vez más reducidos.  La proliferación de redes de transmisión 
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de datos e información de bases de datos con acceso en línea, ubicadas en cualquier lugar, 

localizables mediante Internet, permiten el hallazgo de otras redes y centros de información de 

diferentes tipos en cualquier momento2.  

Una de las funciones elementales de la actividad científica informativa en las ciencias médicas en 

función del desarrollo científico es, una adecuada utilización de la gran cantidad de información 

que se genera, su estricto procesamiento, almacenamiento  y  diseminación de la información.   

Con respecto a las fuentes de información han sufrido también muchos cambios, el desarrollo de 

las ciencia y la técnica, la actividad científica-informativa que se genera aceleradamente, las 

formas de trasmitir la información, su uso, los cambios en su contenido y forma, como se dice 

anteriormente de soportes tradicionales ha soportes electrónicos, digital, automatizados, todo 

esto también ha traído aparejado cambios tanto en la literatura que se produce como en la 

conducta de los lectores o usuarios de la información, y por lo tanto ha tenido su repercusión en la 

prestación de los servicios informativos respecto a todas las fuentes de información.   

El desarrollo tecnológico evidente lleva ya algún tiempo ofreciendo interesantes oportunidades en 

cualquier campo del conocimiento y, por supuesto, las más notables son las posibilidades de 

acceso a la información, y su utilización para la propagación a través de las redes, es aquí donde 

el bibliotecario se apoya para la realización de parte de su trabajo con los productos informativos 

ya sean de valor agregados, para la diseminación selectiva, para la divulgación.  

La medicina tradicional y natural conocida internacionalmente como alternativa, energética y 

naturalista o complementaria, forma parte del acervo de la cultura universal, es decir, conceptos y 

prácticas que se han heredado de generación en generación, su desarrollo no se ha limitado a la 

acumulación de conocimientos derivados de la práctica, sino también al diseño de un cuerpo 

teórico completo, sobre el arte de curar, integrado a los sistemas de salud modernos; lo que ha 

determinado que los gobiernos de varios países se responsabilicen con elaborar legislaciones al 

respecto. Los factores naturales conforman el medio en el cual nace, evoluciona y se desarrolla el 

hombre, por lo que resultan de vital importancia para las actividades del ser humano; al mismo 

tiempo que han puesto de manifiesto – mediante investigaciones– su valor en la prevención, 

curación y rehabilitación de diversas patologías. 

En los últimos tiempos en los países de América Latina y de otros continentes ha surgido una 

corriente dentro de las Ciencias Médicas como es la de usar elementos naturales y biológicos de 

probada utilidad, validados éstos por investigaciones y reconocidos por la efectividad reportada en 

los pacientes.  

Hace más de tres décadas la Organización Mundial de la Salud realizó un llamado a los gobiernos 

y a la comunidad internacional, con el fin de que incorporaran en los Sistemas Nacionales de 

Salud las medicinas alternativas y terapias tradicionales. 

Los numerosos trabajos de caracterización química, toxicológica y farmacológica de las plantas 

medicinales caribeñas, y de los distintos estudios de validación científica de terapéuticas a base de 
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muchas de las plantas, han sido publicados en innumerables artículos e incluidos en bancos de 

datos informatizados tales como Biosis, CNRS, Medline y NAPRALERT. Por lo demás, los 

investigadores no han dejado de publicar varias obras divulgativas sobre fitoterapias ya validadas 

por ellos y de transmitir los resultados de los mismos, de mantenerlos informados sobre sus 

últimas investigaciones3. 

En Cuba, gracias a la voluntad de sumar métodos en beneficio de la calidad de vida del pueblo, el 

Ministerio de Salud Pública, dictó una disposición que señala a la Medicina natural y tradicional 

como una especialidad médica integradora. 

La Medicina Natural y Tradicional en Cuba demuestra su eficacia en diversas afecciones y también 

se utiliza en períodos de desastres, pues asegura con cultivos las herramientas más simples para 

el tratamiento de enfermedades4. 

Es estrategia  para el sistema de salud impulsar la medicina tradicional y natural con todo el rigor 

científico, es una prioridad del sistema y se encuentra dentro de los programas de salud 

priorizados. 

Esta práctica, emplea métodos para la promoción de estilos de vida saludables, la prevención de 

enfermedades, su diagnóstico, tratamiento y rehabilitación.4 Desde hace años, diversas técnicas 

como la acupuntura o la terapia floral se aplican con resultados positivos en instituciones 

sanitarias de modo alternativo. 

También llamada medicina alternativa o complementaria, tiene la singularidad de abarcar una 

amplia variedad de terapias y prácticas, con beneficios probados después del empleo de fito y 

apifármacos, de la ozonoterapia, la acupuntura, la homeopatía, la hidrología médica y otras 

modalidades. 

Según Martha Pérez Viñas, directora del Centro Nacional de MNT, en Cuba el 10 % del total de 

cirugías mayores se practican mediante la analgesia quirúrgica acupuntural, fundamentalmente a 

pacientes alérgicos a la anestesia, debido al efecto equilibrador de la acupuntura, y el 15 % de las 

urgencias médicas se tratan con productos naturales4. 

 La Medicina Natural y Tradicional en Cuba demuestra su eficacia en diversas afecciones y también 

se utiliza en períodos de desastres, pues asegura con cultivos las herramientas más simples para 

el tratamiento de enfermedades, acotó.      

Este  fenómeno, unido al crecimiento acelerado de las demandas informativas de los profesionales 

de la salud en virtud del auge y desarrollo alcanzado por este sector en nuestro país ,la necesidad 

de promoción de la MNT,  la escases de bibliografías actualizadas sobre Medicina Natural y 

Tradicional en formato impreso, y la necesidad de que los profesionales presten un servicio con la  

calidad requerida además de  estar al tanto del quehacer científico y avances en la MNT, en 

beneficio de la  salud de nuestros pacientes y comunidad,  nos conllevan a plantearnos como un 

problema científico los  Insuficientes métodos convencionales de actualización,  transmisión y 

diseminación  de la información de la Medicina Natural y Tradicional, lo que repercutió en la 
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necesidad de realizar estudios pertinentes con el objetivo de introducir nuevas formas de 

divulgación de la información a través de las tecnologías modernas. 

Como objetivo  nos propusimos elaborar un Boletín Electrónico para la actualización, divulgación, 

diseminación y promoción de la Medicina Natural y Tradicional en nuestro centro, como 

herramienta necesaria para la calidad en los servicios que se prestan y que responden a 

problemas identificados dentro de los  programas priorizados 

 

MÉTODOS 

Se realizó un estudio de investigación y desarrollo en el hospital Provincial Saturnino Lora, con el 

objetivo de elaborar un boletín Electrónico para la actualización, divulgación, diseminación y 

promoción de la Medicina Natural y Tradicional en nuestro centro, como herramienta necesaria 

para la calidad en los servicios que se prestan y que responden a problemas identificados dentro 

de los programas priorizados. 

Para el desarrollo del mismo se trabajó en equipo, se partieron de las dificultades detectadas y las 

propuestas que se tenían sobre el diseño. 

Se utilizó “Publisher”, del paquete de Office, una vez corregido el estilo y perfilados los datos se 

convierten a formato PDF desarrollado por la empresa Adobe Systems,  para su divulgación y 

mejor presencia.  

Se utilizaron métodos científicos durante todo el proceso de la investigación, se realizaron 

búsquedas en bases de datos biomédicas.  

  

CARACTERÍSTICAS DEL PRODUCTO    

Boletín informativo, para divulgar el quehacer de la medicina natural y tradicional, además de 

informar sobre las últimas adquisiciones de la biblioteca. 

Su diseño es ameno con colores claros, tiene un logotipo para su identificación y familiarización 

del contenido. 

   

Cuenta con secciones como revisiones sistemáticas, referencias bibliográficas, actualidades, 

medicamentos en existencia en la farmacia del hospital fitofármacos, terapia floral, homeopatía),  
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noticias y recomendaciones.   

También cuenta con una sección donde se reconoce la participación activa y utilización por los 

servicios de la MNT. 

 

Su publicación es cada tres meses y su edición está a cargo del Gestor de Información y un 

Especialista en MNT, la información es seleccionada con la mayor rigurosidad posible 

determinando un tema cada vez.   

La creación de este Boletín es una puerta de acceso al trabajo del centro en favor de la educación 

y difusión de la MNT.  

Por las características del centro que tiene una infraestructura creada, con tecnología de punta, 

así como el uso de Internet y correo electrónico se opto por un boletín electrónico.  

 Actualidad en Medicina Natural y Tradicional (ACMETRA) ofrece la posibilidad de actualización 

sistemática, selectiva y correctamente orientada de información en el campo de la MNT y es un 

paso más en la labor del centro de modificar y gestionar positivamente el conocimiento. 

 

La calidad de la información y su actualidad es clave para lograr colocar el boletín electrónico en 

un lugar privilegiado en cuanto a preferencia de los lectores, lo cual obliga a incluir documentación 

novedosa, que aporte conocimientos importantes e interesantes. 
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La actividad que precisa la generación de actividad científica implica un reto diario para el 

profesional de la información, debido al significado generado por la sociedad del conocimiento 

existente, que deben lidiar constantemente con el uso de las tecnologías y la satisfacción del 

usuario.    

Principales ventajas del boletín  

 Su gran cobertura 

 Su bajo costo de distribución 

  

CONCLUSIONES 

La elaboración del boletín ACMETRA que cuenta con las fuentes informativas para el 

mantenimiento de sus espacios, es un   medio de difusión, divulgación, diseminación, 

actualización y promoción de la Medicina Natural y Tradicional,  constituye una fuente  de 

información de actualización para todos los profesionales y sus especialidades  y será  una 

herramienta  a favor de la calidad en los servicios de salud para nuestra  población. 
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